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1. Toepasselijkheid 

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, overeenkomsten, 

leveringen en werkzaamheden van SyncHome. Afwijkingen zijn uitsluitend geldig indien 

schriftelijk overeengekomen. 

2. Offertes 

Offertes zijn 30 dagen geldig, tenzij anders vermeld. Een overeenkomst komt tot stand na 

schriftelijke of digitale acceptatie. 

3. Prijzen en meerwerk 

Prijzen zijn zoals vermeld in de offerte of factuur. Meerwerk of aanvullende 

werkzaamheden worden vooraf besproken en afzonderlijk gefactureerd. 

4. Betaling 

Tenzij anders overeengekomen geldt een aanbetaling van 80% bij opdracht en 20% na 

oplevering. Facturen dienen binnen 14 dagen te worden voldaan. 

5. Uitvoering 

SyncHome voert werkzaamheden uit volgens goed vakmanschap en de geldende 

veiligheidsvoorschriften. De opdrachtgever zorgt voor een veilige en goed toegankelijke 

werkplek. 

6. Oplevering 

Na oplevering wordt de installatie geacht te zijn aanvaard, tenzij direct aantoonbare 

gebreken worden gemeld. 

7. Garantie 

SyncHome verleent 24 maanden garantie op het uitgevoerde installatiewerk. Deze garantie 

geldt uitsluitend voor montage- en installatiefouten die aan SyncHome zijn toe te rekenen. 

Op alle geleverde producten is de fabrieksgarantie van de betreffende fabrikant van 

toepassing. Garantie vervalt bij wijzigingen door derden, onjuist gebruik, blikseminslag, 

overspanning of andere externe oorzaken. 

8. Bestaande installatie 

SyncHome is niet aansprakelijk voor gebreken aan de bestaande elektrische installatie die 

niet door SyncHome zijn aangebracht of redelijkerwijs niet vooraf konden worden 

vastgesteld. 
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9. Software 

Bij systemen met Home Assistant, Victron, Enphase of andere software is SyncHome niet 

aansprakelijk voor storingen of wijzigingen als gevolg van updates of diensten van derden. 

10. Aansprakelijkheid 

De aansprakelijkheid van SyncHome is beperkt tot het factuurbedrag van de betreffende 

opdracht, tenzij sprake is van opzet of bewuste roekeloosheid. Indirecte schade en gemiste 

besparingen zijn uitgesloten voor zover wettelijk toegestaan. 

11. Eigendomsvoorbehoud 

Geleverde materialen blijven eigendom van SyncHome totdat volledige betaling heeft 

plaatsgevonden. 

12. Annulering 

Bij annulering na opdrachtverstrekking mogen reeds gemaakte kosten, bestelde materialen 

en gereserveerde uren in rekening worden gebracht. 

13. Toepasselijk recht 

Op alle overeenkomsten is Nederlands recht van toepassing. Geschillen worden voorgelegd 

aan de bevoegde rechter in het arrondissement van de vestigingsplaats van SyncHome. 


